William
Borg

070-582 82 22 wille.borg.c@gmail.com Malmo B-Korkort

linkedin.com/in/williamcborg/

Driven och méngsidig professionell med erfarenhet inom kundservice och forsaljning.
Starka fardigheter i kassahantering och teamarbete, med en bakgrund som receptionist
och butikséljare. Utrustad med en utbildning inom systemutveckling och medieteknik, ar
jag engagerad i att skapa positiva kundupplevelser och effektivt hantera administrativa

uppgifter.

Arbetslivserfarenhet

Receptionist
Pranari, Malmo

Butiksaljare
Circle K, Malmo

Teamarbete

December 2025 Utbildning av kollegor

Aktuell
Kassahantering
Kommunikation
Juli 2025 Datahantering
Aktuell

Kundservice

* Hantera kassan och genomféra snabba och exakta transaktioner.
* Utbilda nya medarbetare i forsaljningstekniker och kundservice.
* Skapa och bibehélla en inbjudande och s3ljande butiksmiljd.

Vikarie
Region Skane, Malmé

Databas- och registerhantering
Samordning med olika avdelningar
Hantera datorer och tekniska system
Effektivt utforande av tilldelade uppgifter

Sommarpraktikant
Region Skane, Malmé

Sommarpraktikant
Malmo6 Museum & Tekniska Museum, Malmo

* Effektivt utforande av tilldelade uppgifter
¢ Samordna arbetslag

Receptionist
Pranari, Malmo

Python - Certiport - A

Pearson VUE Business
Augusti 2024

Juni 2025

Svenska (inhemsk)

Engelska (avancerad)

Juli 2024
Augusti 2024

Juli 2023
Augusti 2023

Augusti 2020
Mars 2021


https://www.linkedin.com/in/williamcborg/

» Administrerade inkommande samtal och dirigerade dem effektivt.

* Mottog och valkomnade besdkare for att skapa ett trevligt intryck.

Utbildning

Systemutvecklare inriktning sakerhet Augusti 2025
JENSEN yrkeshogskola Aktuell
Informations- och medieteknik Juni 2022
Teknikprogrammet Juni 2025

NTI Gymnasiet , Malmo



